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“Aprendemos, o por induccién o por
demostracion. La demostracion parte
de lo universal; la induccién de lo
particular”.

—Aristoteles -filésofo griego



Plande Induccion

Facilita el proceso de
incorporacion, contribuyendo a
su familiarizacion con la
organizacion, sus roles,
responsabilidades, politicas,
procesos, normativa,
procedimientos, seguridad y
salud en el trabajo.

Se busca garantizar la bienvenida a los
nuevos integrantes y que estén seguros e /
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informados.



Un 27 de junio de 1990 se
cre6 mediante acuerdo 007
la Secretaria de Educacion de
Valledupar.



Mision @&

Administrar los procesos educativos y culturales en
concordancia con los principios y fines establecidos en la
Constitucion Nacional y la ley, en el marco de las
competencias asignadas, que permitan la prestacion de un
servicio educativo de calidad y equidad, garantizando el
acceso y permanencia a las nifias, ninos y jévenes en edad
escolar, de igual forma acompafhar a los establecimientos
educativos para coadyuvar a la formacion de ciudadanos
responsables y capaces de convivir en sociedad, apuntando
hacia una formacion democratica, autoénoma, -cientifica,
reconocedora de los valores y la diversidad.
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Vision ©

La Secretaria de Educacién del Municipio de
Valledupar, en el ano 2024, sera modelo en gestioén y
mejoramiento continuo en procesos educativos
administrativos, con sentido de pertenencia e
inclusion social, integrando los establecimientos
educativos con el sector productivo, fortaleciendo la
cultura, el arte y los principios humanos para la
convivencia.
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Politicade Calidad

Prestar un servicio educativo altamente calificado, ampliando
la cobertura integral de la poblacién escolar, dando atencion
especial a nifios, nifias y joévenes, garantizando su acceso y
permanencia en las aulas, del sector urbano y rural del
Municipio de Valledupar, mejorando las condiciones de calidad
del sector, a través del fortalecimiento de los programas de
formacion de competencias en directivos docentes, docentes y
administrativos, apoyando y estimulando la creatividad y la
actualizacién del conocimiento, gestionando los recursos
necesarios y asegurar el mejoramiento continuo de los procesos (Q;
del Sistema de Gestion de Calidad.
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Valores
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‘ Profesionalidad:

Respuesta eficaz en la gestion
que facilite un servicio de
excelencia con conciencia
econdémica, amor al trabajo y la
conviccion de brindar lo mejor
de si con alto sentido del deber
social adquirido.




Valores
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. Sentido de pertenencia:

Demostracion de orgullo por el éxito de la Secretaria y
mostrar preocupacion ante las dificultades del grupo.
Con voluntad para participar en los asuntos colectivos.

. Responsabilidad ante el trabajo:

Respuesta positiva ante la obligacion contraida, actitud que
se asume ante los resultados de la labor que se realiza y por
lo que se tiene que responder ante los superiores.



Valores

- Amor al trabaj(r DE VALLEDUPAR‘

Demostrar constancia en la labor que realiza, ser esmerado,
aplicado, mostrar interés y disposicion asi como
satisfaccion por la tarea que realiza.

- Cooperacion entre compaiieros:

Comportamiento tendiente al logro del bienestar
colectivo, con mentalidad de grupo que facilite la
superacion de las debilidades y potencie las fortalezas, en
aras de lograr los objetivos de la Secretaria.



Valores
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- Solidaridad humana:

Identificarse con nuestros clientes. Ser generoso;
mantener camaraderia sincera ante un problema o
situacion. Poseer sentimientos.

- Honradez:

Demostrar honor y dignidad, integridad en la
actuacion. Ser leal, incorruptible e imparcial. Rechazar
el robo, el fraude u otras formas de corrupcion.



Organigrama SEM

SECRETARIO DE DESPACHO
PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO PROFESIONAL ESPECIALIZADO
JURIDICA DE INSPECCION Y VIGILANCIA DE PLANEACION
PROFESIONAL UNIVERSITARIO PROFESIONAL UNIVERSITARIO
DE PLANEACION L DE PLANEACION
(PROGRAMAS Y PROYECTOS) Y ANALISIS SECTORIAL
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
PROFESIONAL | ot e UNNERSgQR'O PROFESIONAL UNIVERSITARIO DE DESPACHO
| UNIVERSITARIO DE JURIDICA Bt SGC
VIGILANCIA (COMUNICACIONES)
TECNICO
ADMINISTRATIVO SGC
AUXILIAR AUXILIAR PROFESIONAL AUXILIAR SECRETARIO
L— ADMINISTRATIVO DE L— ADMINISTRATIVO DE — AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE EJECUTIVO DE
JURIDICA INSPECCION Y ADMINISTRATIVO DE DESPACHO DESPACHO
VIGILANCIA PLANEACION
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Organigrama SEM
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SECRETARIO DE DESPACHO
= y
ALCALDIA
DE VALLEDUPAR‘
PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE PROFESIONAL ESPECIALIZADO
CALIDAD EDUCATIVA DE COBERTURA
PROFESIONAL UNIVERSITARIO PROFESIONAL UNIVERSITARIO PROFESIONAL UNIVERSITARIO | PROFESIONAL UNIVERSITARIO
EVALUACION EDUCATIVA MEJORAMIENTO DE ACCESO PERMANENCIA
S Py g PROFESIONAL UNIVERSITARIO mosesmg:u. UNIVERSITARIO
LS TIAN ESCOLAR DE MATRICULA DE ATENCION A POBLACIONES Y
PROYECTOS DE PERMANENCIA
AUXILIAR AUXILIAR
ADMINISTRATIVO DE ADMINISTRATIVO DE

CALIDAD COBERTURA



Organigrama

SECRETARIO DE DESPACHO

[
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO

DE RECURSOS HUMANOS

PROFESIONAL PROFESIONAL PROFESIONAL
UNIVERSITARIO UNIVERSITARIO UNIVERSITARIO
DE ESCALAFON DE PERSONAL DE PRESTACIONES
TECNICO TECNICO OPERATIVO
OPERATIVO DE DE RECURSOS
PERSONAL HUMANOS

PROFESIONAL ESPECIALIZADO
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
| |
PROFESIONAL PROFESIONAL
UNIVERSITARIO UNIVERSITARIO SERVICIOS
GESTION ADMINISTRATIVA INFORMATICOS
|
PROFESIONAL
UNIVERSITARIO
DE NOMINA
TECNICO TECNICO TECNICO TECNICO
ADMINISTRATIVO DE ADMBNSTRATIVO DE ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVO
NOMINA SAC GESTION SERVICIOS
ADMINISTRATIVA INFORMATICOS
AUXILIAR
ADMINISTRATIVO DE

ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

ADMINISTRATIVO
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Nuestros establecimientos coooc

educativos
N° DENOMINACION ZONA POBLACION
3 |INSTITUCION EDUCATIVA RURAL AFROCOLOMBIANA
4 |INSTITUCION EDUCATIVA RURAL INDIGENA
3 |CENTRO EDUCATIVO RURAL INDIGENA
6 |INSTITUCION EDUCATIVA RURAL MAYORITARIA
29 |[INSTITUCION EDUCATIVA URBANO |MAYORITARIA
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Nuestra matricula oficial

TOTAL

NIVELES RURAL | URBANO ESTUDIANTES
PREESCOLAR 1.171 4.643 5.814
BASICA PRIMARIA 6.607 26.416 33.023
BASICA SECUNDARIA 3.622 23.286 26.908
BASICA MEDIA 1.202 8.033 9.235
ASCELERACION DEL
APRENDIZAJE 44 1077 .
CICLOS 876 3.664 4.540
TOTAL 13.522 67.119 80.641
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Nuestra matricula oficial

PORCENTAIJE

URBANO
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Modernizacion

Se busca lograr la eficacia en la Secretaria, a través de la
consolidacion de sus procesos de reorganizacion vy
fortalecimiento, para ampliar su capacidad de apoyo a las
Instituciones Educativas y asi cumplir las metas establecidas
en cobertura, calidad y eficiencia.

Generar opinion y conciencia en torno a que la
modernizacion es una exigencia del mundo
globalizado y que implica un compromiso real
frente al cambio, al uso de la tecnologia y a asumir &
la calidad como un estilo de vida integral. L
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Modernizacion

Macroprocesos Estratégicos:

Direccionan los objetivos de la entidad y
preparan su funcionamiento de manera tal
que se garanticen los principios de
Economia, Eficiencia, Eficacia y Efectividad
de la Gestion.

Macroprocesos de Apoyo:

Facilitan y soportan

administrativos y técnicos necesarios para llevar a cabo @&
los Macroprocesos Misionales de acuerdo con las —
directrices emanadas de los Macroprocesos Estratégicos.

Macroprocesos Misionales:

Llevan a cabo la funcién que tanto la
Constituciéon como las Leyes que la
reglamentan le asignan a las
Secretarias de Educacion.

aquellos  aspectos
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Modernizacion

Macroprocesos Estratégicos
Define las politicas, estrategias y acciones de la
organizacion, el desempenio y la gestion municipal.

Macroprocesos Misionales

Hace realidad la Mision organizacional mediante la
prestacion de bienes/servicios que satisfacen las
necesidades del cliente externo.

Macroprocesos de Apoyo

Soporta y coadyuva al desarrollo de los demas
procesos e incorpora las herramientas logisticas
requeridas por la organizacion.

SATISFACCION DEL CLIENTE
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Mapade procesos

N
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Representacion esquematica
de la interrelacion de los
macroprocesos estratégicos,
misionales y de apoyo de una
institucion, necesarios para
lograr cumplir con su mision
y vision.
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Mapade procesos

MACROPROCESOS DE DIRECCION

A. Gestion Estratégica >
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MACROPROCESOS MISIONALES

D. Gestion de la calidad

C. Gestion de

B. Gestion de la cobertura del servicio educativo en E. Atencion al
programasy del servicio educacion pre-escolar, ciudadano
proyectos

educativo basicay media

MACROPROCESOS DE APOYO
F. Gestién de lainspeccién y vigilancia del Servicio Educativo
G. Gestién de la informacion
H. Gestion del talento humano
I. Gestion Administrativa de bienes y servicios
J. Gestion financiera
K. Control Interno

L. Gestion de la tecnologia informatica
M. Gestidn de asuntos legales vy publicos
N. Administracion del sistema de gestion de calidad

SATISFACCION DEL CLIENTE
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Mapade procesos

Atencion al ==
Ciudadano DE ekfflls'gb@mi

Gestion de la

Gestion del

MACROPROCESOS

A

Cobertura del
Servicio Educativo

Talento Humano

Gestion
Financiera




atencionalciudadano@semvalledupar.gov.co b
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‘ @alcaldiavpar . Alcaldia de Valledupar ALCALDIA
DE VALLEDUPAR

. @alcaldiavpar . AlcaldiaVparOficial
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