SEM VALLEDUPAR WEB  http://www.semvalledupar.gov.co/

@ Sistema de Atencion al Ciudadano. @ Alcalde de Valledupar

Para faciitar el acceso de los usuarios y clientes a I3 nueva Unidad de Alencion al Ciudadano, se
implementd una herramienta de CRM (Customer Relati
e Atencion al Ciugadano). El sstema pemite registrar |
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Seguimiento: A su correo llegard una notificacién cuando su
tramite haya sido aprobado y podra descargar sus documentos
legalizados de forma inmediata. También podra hacer
seguimiento en la pagina del SAC como se muestra en el paso
5. Nota: En el siguiente enlace web encontrara un manual
completo y videos tutoriales sobre este tramite:

Legalizaciones /
Legalizaciones radicadas

https://drive.google.com/drive/folders/1ZP2hGvWZP30KkL3
ESC1Zr9L4nH36uzybm?usp=sharing

IMPORTANTE

1. Una (1) solicitud de legalizacion por documento (ejemplo: si son 5 documentos, 5 solicitudes).
2. El documento debe ser escaneado por ambas caras.
3. Registrarse o acceder al SAC con el nombre del ciudadano que aparece en el documento a legalizar.
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